
Buenos días.  

            Desde la Delegación de Participación Ciudadana de Pamplona nos 

ponemos en contacto con ustedes en aras a  prevenir la comisión de delitos 

poniendo en su conocimiento  una nueva modalidad de estafa que están 

sufriendo mayoritariamente personas mayores.  

            En este sentido, las personas mayores son un colectivo especialmente 

vulnerable, muy susceptible de ser víctima de estafas, debido, en muchos 

casos, a su excesiva confianza, a la comprensión incorrecta de las acciones 

del entorno que les rodea, por las enfermedades o simplemente por miedo a 

un conflicto o desaprobación.  

         El modus operandi utilizado por los delincuentes consiste en buscar 

en bases de datos a personas mayores con buenas pensiones y que, en 

algún momento,  han realizado alguna compra de libros o enciclopedias 

a domicilio,  con los cuales contactan con la excusa de hacerles llegar un 

regalo.  

            Una vez que los estafadores se encuentran en el domicilio de las 

víctimas, les someten a una persuasión extrema hasta conseguir que 

firmen créditos abusivos por productos que realmente no quieren y cuyo 

valor está muy por encima del valor real de mercado. 

            Agradeciendo su activa colaboración  en la prevención de amenazas 

para la seguridad de las personas mayores, así como la confianza en nuestra 

institución, reciban un cordial saludo. 

Atentamente,  

Inspectora Imelda Rey /Oficial Roberto Escapa 
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